Stigmafrei kompakt

Informationstool fiir Medienschaffende

zur Berichterstattung iiber psychische Erkrankung

Wissenschaftlich fundiert und partizipativ erarbeitet von Betroffenen, Angehérigen,
psychosozialen Expertinnen/Experten und Medien-Vertreterinnen/-Vertretern

Unterstiitzung fiir eine sachlich fundierte Berichterstattung liber psychische Erkrankung durch

o praktische Tipps flr |hre Berichterstattung (auch als Langversion zum Download)
¢ Internetplattform www.stigmafrei.at fiir rasch verfigbare Information
e Netzwerk von Expertinnen und Experten, die flir Ausklnfte oder Interviews zur Verfligung stehen

Psychische Erkrankungen

o betreffen gut ein Drittel der Bevolkerung und sind der bedeutendste Faktor fir ein hohes Ausmal} an Lebensjahren, die
in Krankheit / mit Behinderung verbracht werden (YLD: Years lived with Disease/Disability),

¢ entstehen aus einem komplexen Zusammenspiel von psychischer Widerstandskraft bzw. Verletzlichkeit einer Person,
ihren biologischen Voraussetzungen, Lebensumstanden und Belastungen,

¢ sind gut behandelbar und eine Genesung (Recovery) ist mdglich,
e stehen extrem selten in Zusammenhang mit Gewalttaten.
Stigma

Das STIGMA psychischer Erkrankungen basiert auf Unwissenheit und Vorurteilen. Es ist fur Betroffene eine grofe zusatzliche
Belastung (,zweite Krankheit*) mit ungtinstigen Folgen fiir Genesung, Selbstvertrauen, Lebensqualitat und Existenz.

Medien sind fur die Bevolkerung die wichtigste Informationsquelle
Uber psychische Erkrankungen und kénnen einen enormen Beitrag
zur Reduktion von Wissensdefiziten, falschen Vorstellungen und Vorurteilen leisten.

Bitte stellen Sie sich — auch bei tagesaktuellen Berichten — folgende Fragen:

» Liegt mit Sicherheit eine psychische Erkrankung vor oder bestehen nur Vermutungen?

» Ist die Information Uber die psychische Erkrankung tatsachlich relevant fir den Bericht?

> Uberwiegt das Interesse der Offentlichkeit jenes der betroffenen Person bzw. ihrer Angehérigen?

» Welche Auswirkungen kénnte die Erwahnung der Erkrankung auf Mediennutzer*innen mit gleicher Erkrankung haben?

Beriicksichtigen Sie fiir eine stigmafreie Berichterstattung iiber psychische Erkrankungen folgende
Empfehlungen:

> Vermeiden Sie Sensationalisierungen — die psychische Erkrankung sollte nicht als Uberschrift/Schlagzeile dienen.
» Integrieren Sie Erfahrungen und Stellungnahmen von Menschen mit psychischer Erkrankung und ihren Angehdorigen.
» Ermutigen Sie dazu, Hilfe zu suchen — weisen Sie auf entsprechende Hotlines und Anlaufstellen hin.

Empfehlungen fiir die SPRACHE/WORTWAMHL (siehe auch www.stigmafrei.at)

Transportieren Sie keine Klischees.

Seien Sie achtsam in Formulierung und Wortwahl — verwenden Sie neutrale Begriffe.

Nutzen Sie Formulierungen, die den Menschen in den Vordergrund stellen, nicht seine Erkrankung.
Verwenden Sie psychiatrische Begriffe nicht als Metaphern in anderen Kontexten.

Stellen Sie psychisch Erkrankte nicht in einer Mitleid-erweckenden Opferrolle dar.

Das klare Benennen der Diagnose ist dem allgemeinen Attribut ,psychisch krank® vorzuziehen.
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Empfehlungen fiir die BILDSPRACHE (siehe auch www.stigmafrei.at)

» Veroffentlichen Sie Bilder (Videos) von psychisch erkrankten Menschen nur mit deren ausdriicklicher Zustimmung.

» Vermeiden Sie eine sensationsorientierte Darstellung von Gewalt und Leid, verwenden Sie eher neutrale Symbolbilder.

» Beachten Sie die Symbolkraft der Bilder (Zwangsjacken, Fenstergitter, kahle Flure assoziieren Gefangnisse, Straftaten).

» Prifen Sie das Zusammenspiel von Titel/Betextung und Bild: Welche Aussage ergibt das (fllichtige) gemeinsame
Betrachten?

Empfehlungen fiir Berichte iiber STRAF-/GEWALTTATEN (siehe auch www.stigmafrei.at)

» Erwahnen Sie eine psychische Erkrankung nur dann, wenn sie direkt relevant fiir die Tat ist und zweifelsfrei vorliegt.

> Waégen Sie ab zwischen dem Informationsbedarf der Offentlichkeit, den Effekten auf Mediennutzer*innen mit psychischen
Erkrankungen und dem Schutz der Privatsphére der Betroffenen (Erkrankte und Angehérige).

» Vermeiden Sie die pauschale Erklarung einer Straftat durch eine psychische Erkrankung.
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Empfehlungen fiir INTERVIEWS mit POLIZEI, BEHORDEN, JUSTIZ (siche auch www.stigmafrei.at)

Ersetzen Sie stigmatisierende Formulierungen von Presse-Aussendungen oder Presse-Gesprachen durch sachlich richtige
Formulierungen.

Empfehlungen fiir INTERVIEWS mit Fachleuten (siehe auch www.stigmafrei.at)

» Lassen Sie Expertinnen/Experten zu Wort kommen (fur Hintergrundinformationen zu Diagnostik, medizinischen bzw.
psychologischen Fachbegriffen, Therapieformen oder gesellschaftlichen Faktoren).

» Betrachten Sie aber etwaige ,Ferndiagnosen‘ stets sehr kritisch.

Empfehlungen fur INTERVIEWS mit Betroffenen/Angehdrigen (siehe auch www.stigmafrei.at)

Lassen Sie auch betroffene Personen selbst zu Wort kommen, um zu einem besseren Verstandnis fir Menschen mit
psychischer Erkrankung beizutragen. Betroffene und Angehdrige sind oft durchaus bereit, ihre Erfahrungsexpertise zu teilen.
Ein Interview mit Medienschaffenden zahlt jedoch nicht zu ihrem Alltag und stellt fir sie (wie fiir alle Laien) eine besondere
Herausforderung dar.

Daher empfehlen wir, in der Vorbereitung und wahrend des Gesprachs folgende Aspekte zu beachten:

Grundsatzliches

» Geben Sie Antworten |hrer Interviewpartner*innen moéglichst wortgetreu wieder (authentische Erfahrungen).
» Legen Sie der befragten Person die auf sie bezogenen Berichtteile/Zitate mdglichst zur Autorisierung vor.
» Informieren Sie die interviewte Person dartber, wann und wo der Bericht erscheinen wird (Ubermitteln Sie eine Kopie).

» Klaren Sie, ob lhre interviewte Person im Bericht anonym bleiben will oder wie sie genannt/gezeigt werden darf.

Vorbereitung des Gesprachs
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Gespréachsfuhrung

Erklaren Sie vorab, worum es in Ihrem Bericht geht, welche (Kern-)Fragen Sie stellen werden.

Geben Sie der Person ausreichend Zeit, sich gedanklich und inhaltlich auf das Gesprach vorzubereiten.

Erlautern Sie den Ablauf des Interviews und ob Sie es im Wortlaut oder als Grundlage der Recherche verwenden wollen.
Lassen Sie die zu befragende Person selbst den Ort fiir das Treffen wéhlen, an dem sie sich wohl fuhlt.

Bieten Sie Ihrem/lhrer Interviewpartner*in an, eine Begleitperson zum Gesprach mitzubringen.

» Formulieren Sie Fragen zu Krankheitserfahrungen (Verlauf, Symptome, Behandlung etc.) behutsam.

» Vermitteln Sie lhrem Gegenuber das Geflihl, den Menschen zu sehen und nicht nur die Erkrankung.

» Vermeiden Sie wertende Reaktionen, wenn Sie etwas erfahren, das flir Sie vielleicht nur schwer nachvollziehbar ist.
>

Gehen Sie unvoreingenommen in das Gesprach. Suchen Sie nicht nach einem ,Anders-Sein“ und flhren Sie
Eigenheiten lhrer Gesprachspartnerin / Ihnres Gesprachspartners nicht auf die Erkrankung zurtick.

Konkrete Formulierungstipps (siehe auch www.stigmafrei.at)

Hintergrund

Aufsehen erregende bzw. beleidigende
Begriffe verstarken die Stigmatisierung
psychischer Erkrankungen.

Bevorzugte Formulierung

Eine Person ...

mit einer psychischen Erkrankung bzw. in einer Krise
mit Depression / mit einer Angststdrung etc.
hat die Diagnose einer psychischen Erkrankung

Problematische Formulierung

Geisteskranke
Irrer/Wahnsinniger/Spinner
Psycho/Schizo

Beschreibungen von Verhaltensweisen,
die ungenau sind oder manipulativ auf

Das Verhalten der Person war ...

verriickt (verrlickte Tat ...)

, ) oy - ungewohnlich/unerklarlich - geistesgestort/gestort
zilrrllg ijliﬁzi?geirkrankung hinweisen, - jenes einer verwirrten Person - von Sinnen
- Menschen mit einer psychischen Erkrankung / - psychisch Kranke
Etikettierungen reduzieren Menschen eine psychisch erkrankte Person - Depressive/Angsterkrankte
auf eine Diagnose. - eine Person mit Depression / mit einer Angststorung etc. - Schizophrene
- ein an Schizophrenie erkrankter Mensch - Magerstichtige

eine Person, die wegen Magersucht behandelt wird

Darstellungen einer Opferrolle legen einen
Mangel an Lebensqualitat nahe.

eine Person, die wegen einer psychischen Erkrankung
behandelt wird
eine Person, die eine psychische Erkrankung hat

Beschreibung von betroffener Person

als "Opfer" einer psychischen Erkrankung
JJeidet an einer psychischen Erkrankung
von einer psychischen Krankheit ,heimgesucht*

Umgangssprachliche Ausdriicke Uber
Behandlungen hemmen Betroffene,
Hilfe zu suchen.

Sachliche Terminologie fiir Behandlungen, z. B.

Antidepressiva
psychiatrische oder psychologische Behandlung
psychiatrisches Krankenhaus

L,happy pills*
Psycho-Doktor, Seelenklempner
Klapsmihle, Irrenanstalt

Metaphern missen korrekt sein:
Sachlich falsch verwendete Terminologie
tragt zu Missverstandnissen bei.

gespaltene Gesellschaft
Dualitat der Wirtschaft

schizophrene Gesellschaft
Schizophrenie der Wirtschaft

Download der Broschiire sowie LINKS, Ansprechpartner*innen und weitere Informationen auf www.stigmafrei.at




